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Oggetto: Progetto “Sportello di ascolto per BES - DSA” 

I Bisogni Educativi Speciali necessitano di essere affrontati per non provocare ricadute sul piano psicologico e 

sociale. Di fronte alle difficoltà scolastiche dei figli, spesso i genitori sono disorientati e non sanno come muoversi e 

intervenire. Lo sportello nasce per andare incontro a coloro che richiedono un sostegno e racchiude in sé i seguenti 

obiettivi: 

accogliere le problematiche generali e specifiche portate da genitori, insegnanti e studenti; 

individuare precocemente segnali e situazioni di rischio; 

informare e sensibilizzare riguardo alle problematiche relative ai BES / DSA; 

fornire indicazioni in merito ad eventuali percorsi diagnostici da intraprendere (dove, come, quando, …); 

dare indicazioni didattiche e metodologiche agli insegnanti riguardo al tipo di problema segnalato; 

progettare percorsi di lavoro, a casa e a scuola, che tengano conto di esigenze educative speciali; 

suggerire l’utilizzo di eventuali misure dispensative e/o strumenti compensativi; 

fornire materiali cartacei e/o software didattici utili all’apprendimento; 

dare informazioni riguardanti: PDP, normativa, risorse del territorio, bibliografia, siti web. 

La responsabile del progetto è l’insegnante di Scuola Primaria Alvino Pamela, che svolgerà la 

funzione d’ascolto, informazione e consulenza, per esaminare le problematiche generali e specifiche portate 

dai genitori, degli insegnanti e dagli studenti. 

 
Destinatari del progetto 

Lo sportello è rivolto agli insegnanti, ai genitori e agli studenti che desiderano ottenere chiarimenti rispetto a 

situazioni dubbie e/o pre-certificate, o suggerimenti e indicazioni di intervento nei casi certificati. Il genitore può 

ricorrere direttamente allo sportello di ascolto o dietro invito dell’insegnante. 

 
Luogo 

Presso la Scuola Primaria di Bernezzo, tutti i mercoledì nel periodo febbraio-maggio dalle ore 18:00 alle ore 19:00 

(previo appuntamento), oppure tramite piattaforma Google Meet concordando direttamente con la docente referente 

del progetto, ins. Alvino Pamela, il giorno e l’ora inviando una mail all’indirizzo sportello.ascolto@icbernezzo.edu.it 
 

Tempi 

Lo sportello sarà attivo a partire nel periodo febbraio – maggio, SOLO su prenotazione. 

 
Come prendere  appuntamento 

Il genitore (o chi esercita la patria potestà) invia un’email allegando il “Modulo di richiesta” scaricabile dal sito della 
scuola, o richiedendolo direttamente alla referente del progetto ins. Alvino Pamela, all’indirizzo 
sportello.ascolto@icbernezzo.edu.it 

 

Il Dirigente Scolastico reggente La Referente del progetto  

       Milva Rinaudo           Pamela Alvino 
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